NHA LANH PAO KHONG CHU'C DANH

CAU HOI:

1.

Tommy nhin manh véi Blake vé viéc phai ¢é mit & diém hen ding 5
gio sang, tai sao?

a. Do 1a thoi diém tt nhit trong ngay.

b. Tommy luén bit dau coéng viée vao luc 5 gio.

c. Viéc ding gid rat quan trong.

Ly do gi Tommy lai mudn giip d& Blake tré' thinh mot LKC?

a. Ong ay 1a ban cua cha Blake va mudn giup d& anh ta theo di nguyén
trudc day cua Oscar (cha cua Blake).

b. Trudc khi dugc linh hoi tat ca triét 1y cia LKC, Tommy d3 hira v6i 4
ngudi Thay rang sé chia s& triét Iy nay cho tat ca moi nguoi.

c. Caavab déu ding.

Tén 4 nguwoi Thiy ma Blake sé dwoc hoc?
a. Jessica, Michael, Ty, Anna.

b. Anna, Ty, Jackson,Jet.

c. Ty, Michael, Brian, Jessica.

Y nghia: “10 an hin ciia con nguwoi” dwec ghi trén tAm bai vi thir nhit:

a. Nhiing viéc sai trai ma con nguoi lam ra s€ phai lanh hau qua.

b. Con ngudi chung ta sdng dén ngay cudi ciing va nhén ra rang ban than
chua lam dugc gi ca.

c. Caavab déu sai

Khi thiy Anna tw hao va khing dinh céng viéc: “phuc vu phong” ma
6 Ay dang 1am Blake rit ngac nhién vi diy 1a mét cong viéc lao dong
kha cwe nhoc va khong dwoc xem trong lim. Anna di néi diéu gi khién
Blake phai thay déi suy nghi?

a. Anna cho rang chi can c6 ay biét gia tri cong viéc ctia minh va bién né
tr& thanh mot diéu that su ¥ nghia cho chinh ban than cb dy.

b. Anna di tip trung lam tt cong viée cua cb 4y, két qua 1a mdi khach
hang dén day déu cam nhan khach san nay 1a noi tét nhat ho ting trai
nghiém.

c. Caavab déu ding.
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6. 5 quy luit trong bai hoc diu tién: “Khéng can chirc danh dé tré thanh
mét Nha Lanh Dao”.
a. Sang sudt, cach tan, ngay thing, wu tién, dao duc.
b. Ngay théng, wu tién, dao dire,thdu hiéu, hoa nhap.
c. Céch tan,tinh thong, dich thyc, can truong, dao duc.

7. Khi Anna né6i dén quy luit thit 5 thi ¢6 vin Tommy d4 khing dinh véi
Blake rang: “Anh sé khong bao gio ..."... khi lam mét viéc ...%...”
a. Thanh cf)ngl, muc dich?
b. Dung', sai’
c. Caavab déu sai.

8. Ngudi thay thir hai Ty Boyd da lay vi du gi dé Blake hiéu hon vé bai
hoc ciia anh iy?
a. Truot tuyét.
b. Leo nui.
c. Luot van.

9. Khi néi vé quy luat diu tién Ty da nhan manh véi Blake ring: “ To
chirc nio khong c6 viin hoéa ...1... 12 mdt noi ma ngudi ta sdng
trong ...2... mo hd”

a. Noi thang', 40 tuong”.
b. Khong lanh manh', thoi ky?.
c. Poan kétl, td chirc?

10. Quan diém ciia ngwoi thiy thir hai: Trong cong viée néu vap ngi 7 lan
thi....
a. Phai dimg 1én 7 lan.
b. Phai dung 1én 8 lan.
c. Caavab déu ding.

11. Hau hét moi ngwoi nghi ring linh dao 1 phé binh va sira sai cho nguoi
khac khi ho 1am gi sai trai.
a. Dulng.
b. Sai.
c. Mot y kién khac
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12. Than phin thit sy truée diy ciia ngudi thay thir ba cia Blake la:
a. Chu Tich HoO1 Déng Quan Tri cua mot tap doan cong nghe.
b. Tong Giam Ddc Thu vién cong cong New York.
c. Chu Tich nha hat Thanh Phd.

13. Trong mét té chirc thi yéu td nao sé quyét dinh chit lwgng ciia to chirc
dé6?
a. Con nguoi
b. Mbi quan hé
c. Caavab déu ding.

14.Pé xay dung mdt mdi quan hé tam c& thé gidi, ta khong phai chi gitip
dé moi nguwdi, ma con mdt viée nira rit quan trong do la:
a. Su quan tam.
b. Su than thién.
c. Su thau hiéu.

15. Két thiic cudc néi chuyén Jackson da két thiic bai hoc bang chan ly siu
sic, khién Blake thim mong wéc c6 thém thoi gian nhiéu hon dé hoc
héi ong?

a. Su cho di va nhan lai.
b. Hay biét lang nghe.
c. Trd thanh con nguoi hitu ich.

16. Cudc néi chuyén cudi cing ciing chinh la bai hoc quan trong nhit cho
Blake d6 la: “Lianh dao chinh minh”. Cudc sdng qua ngin ngiii, mgi
ngudi trong ching ta can phai ¢ ging va rén luyén ban than that
nhiéu vi dé:

a. Tré thanh mot nguoi co thé 1anh dao ngudi khac thi trude hét phai lanh
dao duoc chinh minh.

b. Thuc hién dugc nhirng khao khat, uéc mo, su vi dai ma moi chung ta
luén mudn dat duge.

c. Co thé sdng that y nhia trong nhitng nim thang dep nhat cta cudc doi va
chic chin c6 duoc mot két thic tot dep.
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17.Bay quy tic co ban dé lanh dao c4 nhén:
a. Hoc tap, quyét tam, ghi chép, thiét 1ap muc ti€u, hinh dung, tap thé duc,
dinh dudng.
b. Hoc tép,quyét tam, ghi chép, thiét 1ap muyc ti€u, hinh dung, dao duc, tap
trung.
c. Hoc tip, quyét tAm, ghi chép, thiét 1ap muc tiéu,tap trung, dinh dudng,
tap thé duc.

18. Jet néi: “Mot ngay khong caim hirng 1a mot ngay khong tron ven” va dé
tao ngudn cam hirng chiing ta nén:
a. Nghe nhac, gan giii v6i thién nhién.
b. Giao thiép v6i nhitng ngudi c6 thé tao nén cam hirmg méi, di dao.
c. Caavab déu ding.

19. Thanh cdng khéong phii ...".... Thanh céng ...%...
a. Dé dang co duoc', co duoc tir su rén luyén nghiém tac’.
b. Nhing gi dugce nhan', 1a nhitng gi ta dé lai’.
c. Caavab déu sai.

20.Sau cudc gip g véi Tommy va Bén ngudi thiy tuyét voi thi cé vin
Tommy di qua doi vi ciin bénh ung thw. Ong 4y di dé lai cho Blake:
a. Mot 14 thu va chiéc khin chudt Mickey quy gia cua ong.
b. Mot 14 thu va dé lai cho anh mot phan tai san cia minh (phan 16n tai
san con lai 6ng mang quyén gop tur thi¢n).
c. Mot 1a thu va chum chia khoa.
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